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<<INTERVIEW>>

Euromaintenance 2008
La grand-messe européenne 
de l’entretien par excellence
L’organisation d’Euromaintenance 2008 est une démarche conjointe 

de Bemas et easyFairs.  Euromaintenance est une initiative de l’EFNMS 

(European Federation of National Maintenance Societies) et constitue 

depuis 1972 le principal congrès européen bisannuel consacré à 

l’entretien. Plus de 500 responsables de l’entretien, tant européens 

que mondiaux, sont attendus du 8 au 10 avril 2008. easyFairs organise 

simultanément un salon européen de l’entretien qui compte cette 

année sur plus de 5000 visiteurs.

n Il s’agit d’un événement dont l’impact ne 
se limite pas au seul secteur de l’entretien: des 
managers d’entretien internationaux viendront 
y parler des «meilleures pratiques», des innova-
tions et des tendances qui se manifestent dans les 
secteurs de l’entretien, de la fiabilité de produc-
tion et de la gestion des actifs. La manifestation 
accueillera plus de 120 conférenciers, venant de 
plus de quarante pays, qui viendront commenter 
leur vision, en anglais ou en français, sur base 
de cas concrets étudiés dans différents secteurs 
industriels. Conjointement au salon, Euromain-
tenance 2008 devient ainsi une occasion unique 
d’assister à une conférence internationale au 
sommet sur l’entretien sans avoir à se déplacer 
sur des milliers de kilomètres. Différentes ses-
sions parallèles sont planifiées, les participants 
pouvant opter pour un programme personnel lié 
à leur propre industrie ou encore pour un thème 
d’entretien spécifique. Maintenance Magazine 
a eu un entretien avec Johan De Coster, le 
président du comité d’organisation, et Wim 
Vancauwenberghe, le manager de Bemas.

Reconnaissance

Depuis que Bemas a retrouvé un nouvel élan il y 
a une dizaine d’années, l’organisation a parcouru 
un chemin énorme en termes de croissance - 
elle compte aujourd’hui plus de cinq cent vingt 
membres  -, de reconnaissance et de profes-
sionnalisation de l’entretien. Dans ce contexte, 
nous pensons par exemple à l’organisation de 
différents séminaires et conférences, comme 
«Maintenance in the Boardroom», de l’évé-
nement «Maintenance Day», de l’élection du 
«Maintenance Manager de l’année» et de nom-

Johan De Coster, président du comité 
d’organisation : « Pour les spécialistes belges 
et européens de l’entretien, Euromaintenance 
2008 constitue le moment par excellence 
pour donner la parole à divers conférenciers 
expérimentés et autres experts de l’entretien 
et pour partager leurs connaissances. »

Wim Vancauwenberghe, Manager de 
Bemas : « Nous optons clairement pour la 
qualité du contenu, le salon international 
de l’entretien organisé simultanément par 
easyFairs offrant une plus-value indéniable à 
l’événement. Il existe donc un lien évident et 
direct entre le congrès et le salon, lien dont 
ne pourra que bénéficier le contenu des deux 
manifestations. »

breuses autres manifestations. Johan De Coster: 
«Le fait que l’organisation d’Euromaintenance 
2008 - la grand-messe européenne par excel-
lence dans le domaine de l’entretien industriel 
- ait été attribuée à la Belgique, et plus précisé-
ment à Bemas, en collaboration avec easyFairs, 
est un témoignage de reconnaissance. Il s’agit 
du couronnement provisoire du travail déjà 
accompli et d’un tremplin pour la poursuite du 
développement de notre organisation. Pour les 
spécialistes belges et européens de l’entretien, 
Euromaintenance 2008 constitue le moment 
par excellence pour donner la parole à divers 

conférenciers expérimentés et autres experts de 
l’entretien et de partager leurs connaissances. 
Dans un pays où les nouveaux investissements 
commencent petit à petit à devenir l’exception 
et où il s’agit désormais de plus en plus de 
s’axer sur le maintien des parcs de machines et 
capacités de production existants, la profession-
nalisation de l’entretien peut aider à maintenir 
l’industrie belge à un niveau compétitif plus 
élevé sur le plan international. Dans ce domaine, 
ce n’est plus seulement le coût salarial qui joue 
un rôle, mais aussi et peut-être même avant tout 
la productivité d’une installation de production. 
L’entretien peut jouer un rôle crucial dans cette 
démarche. Euromaintenance 2008 peut encore 
clarifier et amplifier cette évolution.» Le congrès 
est subdivisé en diverses branches industrielles: 
industrie du traitement, industrie des processus, 
automobile, infrastructures, gestion des bâti-
ments, transport, pouvoirs publics, etc. Bemas 
propose un programme ambitieux avec diffé-
rents workshops et de nombreux conférenciers 
internationaux de premier plan. Les concepts 
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les plus récents et des cas pratiques concernant 
l’entretien, la gestion des actifs et la fiabilité 
figurent au programme. En s’axant sur les 
principaux problèmes par branche industrielle, 
l’événement séduira tant les décisionnaires 
des services d’entretien que ceux des services 
opérationnels.

Structure organisationnelle

Johan De Coster: «L’idée d’organiser cet évé-
nement en Belgique a été lancée par Wim Van-
cauwenberghe et Wout Theuws, qui représentent 
notre organisation au sein de l’EFNMS en qua-
lité de membre du conseil d’administration et de 
manager de l’entretien chez Bosal. Nous étions 
en concurrence avec un certain nombre de pays 
de l’Europe de l’Est, mais notre présentation, 
notre approche et notre structure organisation-
nelle ont finalement pesé dans la balance.» Et 
Wim Vancauwenberghe poursuit: «Cela peut 
sembler ambitieux, mais le but de l’organisa-
tion est qu’au moins une personne de chaque 
entreprise de production assiste à une conférence 
ou un workshop, car il pourrait se passer un long 
moment avant que nos responsables belges de 
l’entretien aient à nouveau une telle opportunité 
dans notre pays ou dans un pays voisin. Comme 
nous le disions déjà les thèmes à traiter doivent 
couvrir différentes méthodes et industries. Nous 
optons clairement pour la qualité du contenu, le 
salon international de l’entretien organisé simul-
tanément par easyFairs offrant une plus-value 
indéniable à l’événement. Il existe donc un lien 
évident et direct entre le congrès et le salon - les 
installations du salon sont d’ailleurs également 
utilisées pour le congrès et les workshops -, lien 
dont ne pourra que bénéficier le contenu des 
deux manifestations. Le but de l’événement ne 
se limite nullement à l’organisation d’une salle 
d’exposition pour entreprises.» Le choix des 
conférenciers appropriés est parfois évident, 
mais ne s’avère pas toujours simple. Wim Van-
cauwenberghe: «Nous avons actuellement déjà 
sélectionné 120 conférenciers de premier plan 
et nous avons également placé la barre très haut 
dans ce domaine. Même si cette démarche n’est 
jamais hermétique, nous avons aussi veillé à ce 
que les prestations soient parfaitement adaptées 
les unes aux autres, sans se chevaucher, mais 
venant au contraire se compléter. L’aspect com-
mercial a été exclu dans toute la mesure du pos-
sible. Le but est que les participants acquièrent 
des connaissances afin de pouvoir exécuter leurs 
tâches avec encore plus de professionnalisme.» 
Lorsque nous étudions le programme d’un peu 
plus près, nous remarquons que les organisa-
teurs ne veulent pas perdre de temps en fioritures 
superflues. La première journée débute à neuf 

possibilité de composer son propre programme 
et d’assister aux sessions/workshops qui l’in-
téressent.» Une personne désireuse d’assister 
à la totalité du programme paie 1.865 euros 
pour l’ensemble de l’événement. Plus les 
participants s’inscrivent tôt, plus ils peuvent 
participer à des conditions avantageuses. Nous 
avons prévu par exemple une réduction de 35 
pour cent pour les inscriptions confirmées avant 
le 31 décembre 2007 et une réduction de 20 
pour cent pour les participants qui s’inscrivent 
avant le 1 février 2008. Les organisateurs sont 
également parvenus à un accord avec SN Brus-
sels. Notre compagnie aérienne nationale offre 
une réduction de 25 pour cent à tout participant 
étranger réservant son vol en vue d’assister à 
Euromaintenance 2008.

Formule 1 et “networking”

En plus des nombreux workshops/sessions, 
les organisateurs ont également prévu le temps 
nécessaire pour le «networking». Johan De 
Coster: «Euromaintenance n’est pas seulement 

un événement destiné à réunir des informations, 
mais aussi à apprendre à (mieux) connaître 
d’autres personnes - étrangères ou non - afin 
d’étendre ainsi son réseau personnel et de pou-
voir entrer à tout moment en contact avec les 
interlocuteurs appropriés lorsqu’on a certains 
problèmes ou questions déterminés, lorsqu’on 
est confronté à un nouveau défi, etc. Le «networ-
king» représente donc effectivement un aspect 
important de notre programme. Nous aurons un 
programme relativement chargé, quoique parti-
culièrement instructif, mais nous avons malgré 
tout prévu deux soirées réservées aux contacts 
entre les participants.» Et Wim Vancauwenber-
ghe de conclure: «Il va de soi que nous avons 
également veillé à ce que les participants puis-
sent nouer les contacts intéressants nécessaires 
avec leurs collègues (étrangers). Il y aura par 
exemple la soirée d’ouverture, conçue de façon 
un peu plus académique, pour laquelle nous 
attendons quelque mille personnes du secteur 
et qui sera composée de deux parties: la session 
d’ouverture officielle, avec entre autres la remise 
de «l’Euromaintenance Award», et ensuite un 
débat consacré à l’importance économique 
de l’entretien industriel. Le second jour, nous 
organiserons «l’Euromaintenance Event». Il 
s’agit d’une soirée plus sociale, pour laquelle 
nous attendons environ deux mille participants 
et qui permettra de joindre l’utile à l’agréable. 
Au cours de cette soirée, Bob Bell, le directeur 
technique, et plusieurs personnages-clés de 
l’équipe de Formule 1 ING Renault, viendront 
nous parler des techniques et méthodes utilisées 
pour produire des performances de premier plan. 
Ce regard exclusif dans la cuisine interne d’une 
équipe de F1 intéressera de nombreux spécia-
listes de l’entretien. Ce n’est pas sans raison 
qu’un arrêt de production à des fins d’entretien 
est parfois comparé à un passage dans les stands 
dans le monde de la Formule 1.»
L’ambition ne fait clairement pas défaut à Bemas. 
L’organisation de l’édition d’Euromaintenance 
de cette année ouvrira peut-être la voie à d’autres 
initiatives dans d’autres pays européens. Fait est 
que la valeur informative du programme atteint 
un niveau exceptionnellement élevé. Euromain-
tenance 2008 devient un véritable rendez-vous 
international et un must pour toutes les person-
nes concernées par l’entretien industriel. Notez 
d’ores et déjà la date du 8 avril 2008 dans votre 
agenda, car vous n’aurez pas souvent l’oppor-
tunité d’assister à un tel événement intéressant 
sur le pas de votre porte. <<

Hubert Lahaut

heures et part aussitôt sur l’essence même du 
sujet. Et cela se poursuit ainsi pendant trois jours. 
Autrement dit, il est clair que les participants en 
ont pour leur argent. Johan De Coster: «Une telle 
organisation est évidemment coûteuse et, sans 
nos sponsors et l’aide d’autres organisations pro-
fessionnelles, il serait pratiquement impossible 
d’organiser un tel événement, mais nous avons 
essayé d’appliquer le prix de participation le plus 
démocratique possible. C’est aussi pour cette 
raison que chaque participant se voit offrir le 

Euromaintenance 2008 se déroule simultané-
ment au salon professionnel easyFairs Mainte-
nance, qui n’aura cette fois pas lieu à Anvers, 
mais à Bruxelles. La barre est placée haut pour 
les deux événements, très haut.

Vous pouvez télécharger cet article sur
www.engineeringnet.be


